
修学旅行における取消規定
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【連泊予約における「全部」取消規定】

【連泊予約における「一部宿泊数」取消規定】

取消料率の基準は、 取消した宿泊日の最初の日にかかる取消料率を適用する。

【一部人員減少における取消規定】

予約人数が15名以上の一部取消は、宿泊日の10日以上前（9日前以降の申込みの場合は、申込み日）で、かつ宿泊人数の10％未満の

人数（端数が出た場合は、切り上げ）の取消であれば取消料はかからない。それ以外の場合は、取消料率に基づく取消料がかかる。

予約人数が15名未満の一部取消しは、取消日、取消人数にかかわらず取消料はかからない。

【その他】

　 不可抗力な事由により取消になる場合は、都度協議の上決定します。
ご予約内容により取消された日に関係なく、費用が発生した場合は実費のみご請求する場合があります。

※新型コロナウィルス感染症による取消については別添の取消規定を参照ください。
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連泊予約において、全ての宿泊日を同時に取消した場合、全ての宿泊に対して１泊目の取消料率に基づく取消料がかかる。

連泊予約において、一部の宿泊日を取消した場合は、取消した日数にかかわりなく、１日分の取消料がかかる。
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