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神戸教育旅行 虎の巻

教育旅行担当の旅行会社社員の方々へ



Index
◆旅行会社の教育旅行営業担当者から聞いたマーケットの変化

・物価高による影響
・「探求学習」が先生にかかる負担の重さ
・競合都市(京都・大阪・広島)の変化
・コロナ禍による旅行会社の要員構造の変化

◆競合都市と比べて神戸で宿泊することの優位性
・コストパフォーマンスの良い宿泊が可能
・公共交通機関の混雑度が低く、班別行動にも最適

      ・治安が良く、安全性が高い。
・ホテルのバリエーションが豊富で、どのような学校でも対応できる。

◆教育旅行市場の現状と神戸における取組の方向性
・「SDGs探究プログラム」と「教育旅行虎の巻」による、売りやすい神戸の追求

◆教育旅行営業担当者の目線で見た行程と推しポイント
・東海エリアからの行程イメージ
・首都圏エリアからの行程イメージ

◆KOBE SDGs探究プログラム
・KOBE SDGs探究プログラムとは
・利用実績(2023～2025年度)
・ユーザーからの評価

◆おトクなチケット、便利なツール
・神戸学遊パスポート
・1day loop bus ticket 「学旅」
・教育旅行まち歩きマップ「KOBE TRIP MAP」



3

神戸教育旅行の現状

City Loop（シティループ）

4,728名

東北

20,978名

関東

25,147名

東海

7,279名

信越北陸

10,040名
近畿

2,568名

四国

2,244名

中国

2,201名

九州

＜教育旅行市内宿泊生徒数＞

83名
北海道

＜教育旅行市内宿泊生徒数（地方別）＞

・コロナによる行先の変更や助成金の活用、「KOBE 

SDGs探究プログラム」の運用等によりコロナ以前を

上回る来訪を獲得

・東海、関東エリアから多数の学生が来訪



物価高による影響

旅行会社の教育旅行

営業担当者から聞いた

マーケットの変化

「探求学習」が先生にかかる負担の重さ
・文科省の指導要領において「探求学習」が求められている。

→「探究学習」は学校の教育現場に負担がかかる。

→「探究学習」を深く追求する学校ばかりではない。

・バス代の高騰に伴い、班別行動が増加

・予算が厳しく、団費に含められない「外出し」経費が増加

競合都市(京都・大阪・広島)の変化
【京都】
・オーバーツーリズムにより、主要観光地の混雑が激しい。
・主要道路の渋滞が激しく、予定通りの時間で
移動できないことがある。→出発に不安が残る。
・路線バスの混雑がひどく、すぐ乗車できないことがある。
→班別行動後の再集合に不安が残る。
【大阪】
・万博以降、宿泊単価が高騰している。
・ビジネスエリアにおける公共交通機関が昼でも混んでいる。
・神戸より犯罪件数の多い地区が多い。
【広島】
・インバウンドの増加により宿泊単価が高騰している。
・教育旅行を受け入れる宿泊施設が少なく予約しづらい。
※広島⇔新神戸はほとんど1時間08分で移動できる。

コロナ禍による旅行会社の要員構造の変化
・教育旅行を熟知するベテランの減少



競合都市と比べて

神戸で宿泊する

ことの優位性

【低い混雑度】
公共交通機関の混雑度が低く、
班別行動にも最適

【高い安全性】
治安が良いので、班別行動も安心

【ホテルのバリエーションが豊富】
大型のホテルも多く、どのようなタイプ
の学校でも対応できる。

【リーズナブルな宿泊単価】
コストパフォーマンスの良い宿泊が可能



【リーズナブルな宿泊単価】 コストパフォーマンスの良い宿泊施設が多い
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宿泊単価推移

京都市 大阪市 神戸市

出典：2023-2025上期のJTBにおけるオンライン販売客室数、ADRなど(京都市、大阪市、神戸市のホテル)
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【低い混雑度】 公共交通機関の混雑が緩く、班別行動に最適

エリア 路線名 最大混雑率

大阪 大阪メトロ 御堂筋線 139％

京都 市営地下鉄 東西線 125％

神戸 市営地下鉄 海岸線 123％

◆都市部の路線における最混雑区間の混雑率(2024年)

出典：国土交通省「都市鉄道の混雑率調査結果」

◆関西他都市におけるオーバーツーリズムの影響

（例）京都府京都市

混雑
主要観光地へ向かうバスが増便されているものの、これを上回る乗客によりバスターミナルや車内が混雑。
また、大型手荷物の持ち込みにより、円滑な運行に支障。

マナー
違反

芸舞妓を無断で写真撮影したり、車道まで広がっての歩 行、私有地への無断立ち入り等の事例も発生。

出典：国土交通省資料「観光の現状について」

神戸なら公共交通機関での混雑も少なく、またオーバーツーリズム
の影響も少ないため、旅行の行程管理に不安が少ない。



【高い安全性】 治安が良く、安全性が高い

順位 都道府県 区市名
刑法犯認知件数

(千人当たり)

1 東京 新宿区 14.13

2 東京 渋谷区 13.20

3 東京 台東区 12.40

4 大阪 大阪市 12.34

5 東京 豊島区 10.63

6 大阪 門真市 10.41

7 兵庫 尼崎市 9.48

8 埼玉 八潮市 9.12

・・・ ・・・ ・・・ ・・・

35 兵庫 神戸市 7.00

都道府県 刑法犯認知件数
人口千人当たり

大阪府 81,225 9.2

大阪市 40,011 14.3

兵庫県 37,817 7.1

神戸市 12,504 8.4

◆千人当たり刑法犯認知件数(2022年)

出典：東洋経済オンライン

出典：兵庫県警、大阪府警公開資料を基に作成

◆大阪エリアとの比較 (2024年 刑法犯認知件数)

神戸なら安心安全な班別行動を行うことができる



教育旅行市場の現状と神戸における取組の方向性

世の中の動き 円安
物価高

労働力不足
コロナ禍の発生
→収束→回復

神戸における
取組の方向性

◆神戸の「安全性」「混雑が少なく行動しやすいこと」をアピール

◆京都・大阪・広島と比べて「リーズナブルな宿泊ができる」をアピール

◆実績に基づいて「KOBE SDGs探究プログラム」をアピール

また、同プログラムが班別行動に最適である点を踏まえて

資料をアップデート

教育旅行の視点で見た

セールスポイントの可視化

→「神戸教育旅行虎の巻」

による「売りやすい神戸」

旅行市場への影響
インバウンド増加に
よるオーバーツーリズム

①バス代の高騰
②宿泊費の高騰

旅行会社の要員構造の変化
・コロナで要員削減→厳しい増員
・店頭・個人部門
→営業・法人部門

教育旅行市場への
影響

混雑回避を原因とした
方面の変更

・公共交通機関の利用
・班別行動の増加

教育旅行を熟知する
ベテラン社員の減少

神戸へ教育旅行をさらに誘致できる大きなチャンス



教育旅行にこだわった

神戸の宿泊施設の

「推しポイント」

教育旅行を受け入れる宿泊施設
の「推しポイント」を５点、記しま
した。いずれも教育旅行の視点
で選んでいます。

画像も権利関係はクリアしてい
ますので、そのまま学校側への
提案書にお使いいただけます。
各施設共通で、ページ右上に、
★１校一館利用の可否
★男女別フロア利用の可否
★フロア貸切の可否
を明記しています。

宿泊施設選定のご参考になさっ
てください。



ホテルプラザ神戸

①オプションで多彩な食事プラン

お問い合わせ先
078-846-5406（団体予約課）
HPhttps://www.hotelplazakobe.co.jp/
lodgment/school.html

②ゆとりある客室、解放感ある宴会場

④駅から直結、徒歩３分の立地

オプションでシェフ実演のフランベショーや
BBQプラン（80名まで、それ以上は要
相談）、雨天時は隣接の宴会場をご利
用頂けます。

客室は28㎡以上、寝具はすべて西川
Air Sleep Techを使用。高層階に位置
するガーデン隣接の会場など神戸・大阪
の景色を楽しめます。

六甲ライナー「アイランドセンター駅」直結。
駅から徒歩3分と利便性の高い立地です。

⑤USJへのアクセスも抜群

ホテルからユニバーサル・スタジオ・ジャパン
まで、貸切バスでわずか25分でアクセスで
きます。

③シアターホール利用も可能

ホテルに隣接された３つのシアターホールを
学校行事などにご利用頂けます。（事前
要予約：別途料金）

【収容人員】２４０名※中・高生ベース  ／ 【エリア】六甲アイランド

★1校1館が基本、ご利用人数によりご希望に添えない場合あり
★男女別フロアOK、フロア貸切は基本的に不可



教育旅行営業担当者

の目線で見た、

行程と推しポイント

(九州、中四国からの出発を除いて)

大半の学校が広島での平和学習
の後、神戸にお越しになり、ＵＳＪ
に行って帰られます。つまり行程
パターンはそれほど多くはなく、
難しくありません。

主な行程パターンに、「推しポイ
ント」を記しましたので参考にして
ください。



日 行程

①

②

③

東海エリアからのおすすめ行程①(例)

名古屋駅 広島駅

広島駅 新神戸駅

広島駅

「KOBE SDGs探究プログラム」

名古屋駅ユニバーサル・スタジオ・ジャパン

平和学習

広島(泊)

神戸(泊)

KOBE神戸市内で班別行動
(徒歩や公共交通機関を利用して会場へ)

神戸で班別・クラス別行動にするとバスを使用する必要が無く、低コストを実現！推しポイント



日 行程 交通機関 宿泊・備考

①
6/4
(水)

②
6/5
(木)

③
6/6
(金)

愛知県立●●高等学校 (旅行先：広島、神戸、USJ)

日程：令和7年6月4日(水)～6日(金) 2泊3日 生徒数313名／引率15名

名古屋駅 広島駅 原爆ドーム 平和記念公園・平和祈念資料館=== ・・・ ===

=== 宮島口港 宮島港 厳島神社 宮島島内ホテル～～～ ・・・ ・・・

8:58発 11:11着/11:35 12:00 14:00

14:40/15:00 15:10 ※拝観時間18時まで 17:30

朝食：× 昼食：×(持参弁当) 夕食：○ホテル

のぞみ109号 ※JRの時間は参考時間としておりますので変更になる場合がございます JR
名古屋-広島
(新幹線指定席)

貸切バス
大型バス
(ガイド付)

8台

JR
広島-新神戸
(新幹線指定席)

貸切バス
大型バス
(ガイド付)

8台

JR
新大阪-名古屋
(新幹線指定席)

貸切バス
大型バス
(ガイド付)

8台

ホテル 宮島港 宮島口・・・ ～～～ 広島駅 新神戸駅 ・・・

・・・・・・・・・・ 神戸市内班別分散研修 ---------- 神戸市内宿泊施設

朝食：○ 昼食：×各自 夕食：○ホテル

7:50 8:15 8:25    8:40 9:30/10:18発 11:29着/11:50

16:00頃 16:30～17:30の間に集合

のぞみ16号

公共交通機関にて

ホテル 新大阪駅 名古屋駅=== ユニバーサルスタジオジャパン ===

のぞみ248号

8:30 9:10 15:00 16:00/17:00発 17:50到着後、解散

朝食：○ホテル 昼食：○USJ内(ミールクーポン) 夕食：×

【宮島】

【神戸】

【2日目夜】
夕食付の場合、
ホテル内にて夕
食会場がご利用
できるため夕食
後、宴会場にて
◎宝塚歌劇OG
によるコンサート



日 行程

①

②

③

東海エリアからのおすすめ行程②(例)

岐阜羽島駅 広島駅

「KOBE SDGs探究プログラム」

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン

平和学習

神戸(泊)

神戸(泊)

KOBE 神戸市内で班別行動
(徒歩や公共交通機関を利用)

・新幹線は往路のみ！帰路はバス利用で低コスト化！

・宿泊は神戸で連泊！高価格な広島で宿泊せず、平和学習は実施可能！
推しポイント

広島駅 新神戸駅

17:00頃 18:00頃
1時間程度

岐阜羽島駅



日 行程 宿泊地 食事

①
10/30
(水)

②
10/31
(木)

③
11/1
(金)

(岐阜県)羽島市立●●中学校 (旅行先：広島、神戸、USJ)

日程：令和6年10月30日(水)～11月1日(金) 2泊3日 生徒数196名／引率15名

岐阜羽島駅 広島駅 広島電鉄 広島駅 原爆ドーム前駅・・・ ＋＋ ・・・・・・・・・

・・・ 平和学習(平和祈念資料館見学・昼食・平和講和・碑巡り・セレモニー

7:50 10:33 10:45

11:50

ひかり535号

【神戸】

ホテル 神戸市内キャリア研修＝＝ ・・・ 神戸元町中華街(昼食・散策) ハーバーランド・・・

9:00 9:30

19:30

17:30

18:00

ホテル ユニバーサルシティIC

島屋出入口IC

=== 魚崎浜出入口 ===

朝：-
昼：弁当
夕：ホテル

===

=== 広島駅 新神戸駅 === 神戸市内ホテル

11:15

16:15

16:35/17:12 18:23/18:40発 19:10

ステーキランド神戸館＝＝ ホテル＝＝

19:00

ユニバーサルスタジオジャパン=== ===

=== 草津PA=== 岐阜羽島IC=== 岐阜羽島駅===

8:00 9:00 15:00

16:00  16:15 17:30

朝：ホテル
昼：レストラン
夕：レストラン

朝：ホテル
昼：ﾐｰﾙｸｰﾎﾟﾝ
夕：-



日 行程

①

②

③

④

首都圏エリアからの行程(例)

新横浜駅 広島駅

新大阪駅

AM：「KOBE SDGs探究プログラム」

新横浜駅ユニバーサル・スタジオ・ジャパン

宮島(厳島神社)

広島(泊)

神戸(泊)

KOBE

各班ごとに分かれ、複数のプログラムを受講

・「KOBE SDGs探究プログラム」を午前/午後で利用して探求学習を突き詰める！推しポイント

広島駅
平和学習

新神戸駅 神戸(泊)

神戸市内で班別行動
(徒歩や公共交通機関を利用)

プログラム①

プログラム②

プログラム③

プログラム④

昼食＋その他観光等

PM：「KOBE SDGs探究プログラム」

神戸(泊)

プログラム⑤

プログラム⑥

プログラム⑦

プログラム⑧昼食＋その他観光等



日 行程 食事

【1班】
10/26(日)
【2班】

10/27(月)

【1班】
10/27(月)
【2班】

10/28(火)

【1班】
10/28(火)
【2班】

10/29(水)

【1班】
10/29(水)
【2班】

10/30(木)

(神奈川県) ●●学園高校 (旅行先：広島、神戸、淡路島、USJ)

新横浜駅 広島駅 宮島口

神戸SDGs探求プログラム

=== 厳島神社・・・

のぞみ61号想定
7:30新横浜駅集合

宮島～～ ・・・宮島島内散策・・・

・・・ 宮島 宮島口～～ 【夕食】広島市内=== ホテル===

ホテル 広島 平和学習=== 広島駅=== 新神戸駅 神戸班別自主研修=== ホテル===

昼食/淡路島体感型SDGsプログラムホテル === ===＝＝＝ ホテル===

淡路島体感型SDGsプログラム/昼食 神戸SDGs探求プログラム広島駅 === ホテル===

①川崎重工業＋早駒運輸 @カワサキワールド
②神戸製鋼所 @神戸製鋼所 灘浜サイエンススクエア
③ノーリツ @兵庫県庁近く
④シスメックス @シスメックス株式会社 ソリューションセンター
⑤神戸マツダ @神戸マツダイベントスクエア(垂水区)

①神戸クルーザー @ルミナス神戸2港
②神戸酒心館 @神戸酒心館 酒心館ホール
③フェリシモ @フェリシモ本社
④アシックス @株式会社アシックス本社
⑤東灘処理場(下水処理場) @東灘処理場

===

08:18 12:3011:57 13:55

14:0513:30

16:55 17:15 18:15-19:00

19:15

広島市内宿泊

神戸市内宿泊

08:15 12:43 14:10

12:00 13:518:45-11:30 14:30-17:00

17:30-19:00

3クラス

3クラス

午前中(9:00-12:00)

9:00-13:00 午後(9:00-12:00)

13:00-16:45 17:30

17:30

ホテル 新大阪駅 新横浜駅=== ユニバーサルスタジオジャパン ===

のぞみ238号

9:30

10:00-15:00

16:39

15:45 18:47

解散

朝：-
昼：お弁当
夕：食事処

朝：宿泊施設
昼：弁当
夕：宿泊施設

朝：宿泊施設
昼：体験会場
夕：宿泊施設

朝：宿泊施設
昼：ﾐｰﾙｸｰﾎﾟﾝ
夕：-

神戸市内宿泊



日 行程

①

②

③

首都圏エリアからの行程(例)

新横浜駅 広島駅

新大阪駅 新横浜駅

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン

平和祈念資料館

広島(泊)

大阪(泊)

KOBE

・神戸らしい「ディナークルーズ」を市内班別行動～徒歩で乗船！夕食に困らない！推しポイント

広島駅 新神戸駅 神戸(泊)

神戸市内で班別行動
(徒歩や公共交通機関を利用) ディナークルーズ

「KOBE SDGs探究プログラム」

大阪市内で班別行動



日 行程 宿泊地 宿泊・備考

9/23(火)

9/24(水)

9/25(木)

9/26(金)

神奈川県立●●高等学校 (旅行先：広島、神戸、USJ)

新横浜駅 広島駅 平和記念資料館

のぞみ125号想定

・・・班別自主研修・・・

・・・ お好み焼き駅前広場（夕食） ホテル===

ホテル === 広島駅 新神戸駅 班別自主研修（各自昼食）

ホテル

ユニバーサルスタジオ・ジャパンホテル ======＝＝＝ ホテル

09:18 12:56

17:45-19:00 19:15～19:30

08:45

のぞみ16号

9:30   10:18 11:29   12:00

19:00    19:15

9:45                                  19:30 20:10

ホテル 新大阪駅 新横浜駅大阪市内班別自主研修(各自昼食)

のぞみ418号

9:00 15:15     15:57 18:06

朝：-
昼：○
夕：○

日程：令和7年9月23日(火)～9月26日(金) 3泊4日 生徒数272名／教職員10名／看護師1名／添乗員3名

===

13:30 14:00

14:30～15:30 平和講和

・・・

ルミナス神戸2乗船場

・・・

・・・ 神戸ディナークルーズ 下船場 ・・・～～ ～～

※神戸SDGsプログラム

19:15～20:45

20:45       21:00

8:30 

・・・

・・・ ・・・

朝：○
昼：×
夕：○

朝：○
昼：×
夕：×

朝：○
昼：-
夕：-

【広島市内】
朝食：卓盛り料理

【神戸市内】
朝食：ブッフェ

【大阪市内】
朝食：ブッフェ



KOBE SDGs探究プログラム とは

日本一売れている
探求学習プログラム

KOBE 
SDGs探究
プログラム

・神戸市内の企業団体が賛同して、
各社ならではの「学び」を開発しました。
・全国一売れている探求学習プログラムです。

専用ワンストップ窓口の手厚いサポート

先生にかかる負荷を軽減できるプログラム

・事前事後学習も含め、教育現場の先生方
に負荷がかかりません。

・「神戸SDGs探究プログラム」事務局が
旅行会社からの問い合わせにワンストップで
対応します。
・班別行動の行程を、ご利用の交通機関
に合わせて事務局が調整します。
(旅行会社が各企業と直接交渉する必要
はありません)



「KOBE SDGs探究プログラム」 利用実績

参加学校数、参加者数ともに年々増加している。

2023年度 2024年度 2025年度

5,000人

10,000人

6,811人
（64校）

11,203人
（90校）

16,665人
（120校）

※12月時点／予約含む
参加者数



KOBE SDGs探究プログラムの認知度

知っていた 知らなかった

2025年度に神戸に来訪した教育旅行担当者(全75名様)へヒアリングを実施

40％
(30社)

60％
(45社)

知っていた

知らなかった



「KOBE SDGs探究プログラム」 各プログラム利用実績（2024年度）

三宮エリア

NTT西日本兵庫支店

ノーリツ

ネスレ日本

（株）フェリシモ

神戸情報大学院大学/ 神戸電子専門学校

（株）JTB 神戸支店

参加者合計 2,029元町エリア

川崎重工業＋早駒運輸

神戸クルーザー

神戸ベイクルーズ

参加者合計 1,335

和田岬エリア

ヴィッセル神戸

外来生物展示センター＋苅藻島クリーンセンター

参加者合計 1,684

兵庫区エリア

神戸空襲を記録する会

神戸新開地・喜楽館

参加者合計 361

神戸西エリア

アシックス

神戸マツダ

G-7ホールディングス

シスメックス

FC BASARA HYOGO

参加者合計 742

ポートアイランドエリア

神戸どうぶつ王国

神戸ポートピアホテル

萩原珈琲

フジッコ（株）

麻酔博物館＋国際くらしの医療館・神戸

理化学研究所計算科学研究センター

IKEA神戸

日本テクノロジーソリューション株式会社

参加者合計 3,953

神戸東エリア

菊正宗酒造

神戸大学

神戸酒心館

神戸製鋼所

神戸紅茶

白鶴酒造

東灘処理場/垂水処理場

兵庫ダイハツ販売（株）

大栄環境

合計 891

神戸北エリア

兵庫トヨタ自動車（株）

NPO法人Peace & Nature

株式会社ソウルメイト

参加者合計 208



ユーザーアンケート ★８割を超える生徒様から「良かった」とのご評価を頂きました！
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ユーザーアンケート ★８割を超える先生方から「良かった」とのご評価を頂きました！



ユーザーアンケート ★添乗の旅行会社様全員「魅力度は高い」とのご評価を頂きました！
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専用ワンストップ窓口の手厚いサポート



（株）フェリシモ



菊正宗酒造（株）



理化学研究所計算科学研究センター



外来生物展示センター＋苅藻島クリーンセンター



萩原珈琲（株）



大栄環境（株）



シスメックス（株）



おトクなチケット、

便利なツール

1day loop Bus チケット「学旅」

「神戸学遊パスポート」

お得で便利な神戸学遊パスポート！
対象施設へ掲示で、無料または割引料金
での見学ができます。

神戸まちあるきマップ
「KOBE TRIP MAP」

班別行動などに最適なマップです。神戸の
まちを散策するのにご活用いただけます。

中学生・高校生等に便利でお得な神戸
市内周遊バスの1日乗車券。
・AGTにもメリット有(手数料収入)
・路線図添付

その他教育旅行に便利なツールや情報を用意しています。
詳細はHP「神戸教育旅行ガイド」をご覧ください。

▼神戸教育旅行ガイド

教育旅行向けにおトクなチケット、便利
なツールをご用意しております。詳細は
右下のQRコーからご覧ください。
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